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LA VANGUARDIA  (Informació publicada a la pàgina 2. Divendres, 18 desembre 2009) 
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Càritas prestó su ayuda en el 2007 a más de 27.000 personas. La cifra se disparó el año pasado hasta los 

45.000. En el presente año se quedará en aproximadamente 50.000. Es quizá uno de los termómetros 

más fidedignos para comprobar la crudeza de una crisis que aún sigue golpeando a los más 

desfavorecidos y que, según Càritas, lo seguirá haciendo el próximo 2010 por mucho que algunos 

indicadores macroeconómicos resulten más esperanzadores. Pero el informe de Càritas contiene otros 

datos reveladores. Por ejemplo, el 36% de las personas atendidas en este año con respecto al 2007 había 

acudido por primera vez a una organización de ayuda como Càritas. Es decir, la crisis está afectando a 

capas de población que nunca antes se habían visto en una situación tan apurada, en muchos casos 

debido a las hipotecas por la vivienda. Otro dato de alerta para las administraciones: el 20% de los 

atendidos por Càritas no logró acceder a los servicios sociales municipales.  

 

LA VANGUARDIA   
(Notícia  publicada a secció VIVIR a les pàgines 1,2,3 . Dive ndres, 18 de desembre del 2009) 

La pobreza entra en casa  
Tras dos años de recesión, Càritas constata: la cri sis afecta por igual a españoles y 
extranjeros sin regularizar  

JAUME V. AROCA  - Barcelona  

NECESIDADES EN AUMENTO Càritas habrá atendido al fi nal del año a 50.00 personas, un 11% más 
que en el 2008  

NUEVOS PERFILES Familias jóvenes con hijos y sin em pleo llegan por primera vez a pedir ayuda  

En el lado oscuro apenas hay brotes verdes. Càritas de la región metropolitana de Barcelona hizo ayer su 
balance para el año 2009 con la vista puesta en la campaña de Navidad, cuando la población parece más 
sensible - o más incómoda-ante los problemas de los otros.  

En síntesis: el número de víctimas de la crisis no tiende a remitir. Todo lo contrario, este año el número de 
personas atendidas alcanzará la cifra de las 50.000, un 11% más que en el 2008. Pertenecen a todos los 
estadios legales, españoles y extranjeros que han alcanzado en los indicadores de Càritas una llamativa 
igualdad: hoy los servicios de esta organización vinculada a la Iglesia atienden un número casi idéntico de 
nacidos en España y de extranjeros sin residencia legal en este país.  

El diagnóstico de esta organización, que constituye, probablemente, uno de los mejores observatorios 
para aquilatar el impacto de la crisis, da buenos motivos para el malestar. El 36% de las personas que han 
acudido a las oficinas de la organización en el área metropolitana lo hace por primera vez. Es decir, son 
nuevos pobres.  

El perfil medio del este grupo emergente de demandantes corresponde al de una familia joven con hijos 
pequeños que, hasta el momento en que estalló la crisis, trabajaba y tenían capacidad para hacer frente a 
sus gastos y - ese es un severo problema-endeudarse. Entre estos grupos de personas abundan los 
autónomos, muchos comerciantes que tenían negocios más o menos prósperos tiempo atrás, y los 
profesionales liberales que han caído al otro lado sin recursos públicos que los socorran en su nueva 
situación.  

El otro colectivo importante son los inmigrantes y los jóvenes, que comparten el perfil de un largo historial 
de precariedad laboral. Entre estos colectivos abundan quienes en realidad sí tienen trabajo pero sus 
salarios son tan bajos que no les alcanzan para sobrevivir.  
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Por último está el grupo de la llamada pobreza estructural, la población sin recursos cuyo contingente no 
logró reducirse en los años de prosperidad y que entra en la crisis con un largo historial como 
demandantes de ayuda. En este grupo es relevante la presencia de personas mayores, a menudo viudas 
que viven solas, y que perciben una mísera pensión pública que no supera los quinientos euros.  

La única noticia positiva del diagnóstico presentado ayer por el director de Càritas, Jordi Roglà, es que en 
el 2009 se ha reducido la velocidad a la que avanzó el deterioro social en el 2008. El vertiginoso 
incremento de demandantes del año pasado, el 48% respecto al 2007, parece haber perdido fuelle.  

Sin embargo, ese atisbo de corrección de la situación tiene su contrapartida en la impresión de los 
gestores de Càritas de que aquellos que han caído fuera de la red tienen serias dificultades para 
reintegrarse a ella. "Da la impresión - asegura el director de Càritas-de que nos enfrentamos a situaciones 
de muy larga duración".  

Esa perspectiva es doblemente preocupante por dos motivos: la prolongación de situaciones de 
precariedad tiene repercusiones sobre la salud física y mental de las personas. Los psiquiatras han 
descrito, a menudo con asombro, cómo las situaciones de desempleo pueden generar más estrés que una 
vida laboral estable.  

El segundo efecto nefasto de la larga duración que amenaza a quienes han entrado en situaciones de 
precariedad son los niños. El informe de Càritas pone de relieve el importante contingente de menores (el 
36% de las personas atendidas) que están afectados, de una u otra manera por las situaciones de 
precariedad. Como advierte el informe de Càritas, muchos niños van a reflejar sus duras condiciones 
vitales de ahora en su vida adulta.  

Vinculado a este grupo, también resulta relevante el alto número de demandantes (el 15%) que 
pertenecen a familias monomarentales, es decir, madres solas con hijos que deben hacer frente a 
situaciones de precariedad. Para ellas, los servicios públicos, por ejemplo de guardería, constituyen una 
ayuda decisiva porque sin ellos resulta imposible encontrar un trabajo estable. El problema, denuncian en 
Càritas, es que a menudo no hay plazas. Sin ellas, estas mujeres no pueden encontrar un trabajo estable 
o, peor aún, deben confiar el cuidado de sus hijos a los hermanos mayores o a personas desconocidas. 
Un verdadero drama que a menudo se desarrolla en habitaciones dado que, en muchas casos, estas 
mujeres se han visto obligadas a abandonar su vivienda por carecer de recursos (véase la información de 
esta misma página).  

La efectividad de los servicios públicos también quedó ayer en tela de juicio al hilo del informe de Càritas. 
Dos datos: en primer lugar, un 20% de los demandantes de esta organización eran derivados de los 
servicios municipales. En segundo lugar: Càritas ha detectado listas de espera de hasta cinco meses para 
ser atendidos por los servicios sociales locales.  

En el capítulo de las personas inmigradas, el informe de Càritas describe los perfiles más comunes y 
señala al contingente de reagrupados como una de las principales dianas de la precariedad. Estas 
personas tienen severas dificultades para lograr ahora un permiso de trabajo, de modo que, a medio 
plazo, acaban también sin autorización de residencia. El pez que se muerde la cola les lleva a pasar al 
lado invisible de la sociedad. El resultado el la profundización de sus problemas.  

En parte este es el mismo problema que sufren ahora muchos inmigrantes que llevan en España tres o 
cuatro años y que ahora podrían tramitar su residencia por arraigo. La carencia de trabajo - que hasta 
hace uno o dos años abundaba-les impide regularizar la situación, con lo que corren el riesgo de seguir 
por el mismo camino que los reagrupados. Otro tanto ocurre con aquellos que contaban con un permiso 
de residencia temporal y que ahora no pueden renovarlo porque carecen de empleo. Todos ellos pueden 
acabar desapareciendo de las estadísticas oficiales y de las listas de demandantes de servicios públicos, 
lo que no significa que desaparezcan del país. 
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LA VANGUARDIA   
(Notícia  publicada a secció VIVIR a la pàgina 2 . Divendres,  18 de desembre del 2009) 
 
 
Sin dinero para pagar la hipoteca, empieza un duro calvario para muchas 
familias 

Cuando el banco se queda la casa y la deuda sigue v iva  
JAUME V. AROCA  - Barcelona  

Uno de los problemas más angustiantes que han de resolver muchas familias cuando han perdido sus 
empleos es cómo hacer frente al pago de la vivienda. Muchas personas, explican en Càritas, tratan de 
salvar su patrimonio dedicando la integridad de sus limitados ingresos al pago de las mensualidades 
mientras buscan apoyo para conseguir alimentos, bien en la red pública o en las redes privadas que 
prestan ayuda.  
 
Pero es una situación que a la larga resulta insostenible y cuando llegan a este punto proponen al banco 
la entrega de la vivienda. Lo que ocurre es que mientras en otros países, por ejemplo en Estados Unidos, 
la devolución de la propiedad liquida definitivamente la deuda, en España, no sucede así.  
 
Los cuatro abogados voluntarios que colaboran con la asesoría jurídica de Càritas llevan tiempo viendo 
casos como estos. Cada vez más, explica Alícia Pujol, una empleada del bufete Amat que dedica algunas 
horas laborales de la semana a colaborar en este servicio.  
 
"El primer paso que exigen los bancos para devolver la vivienda es una nueva tasación que, por norma 
general, viene a costar no menos de 3.000 euros. Es absurdo cuando uno tiene ni para pagar la hipoteca". 
En cualquier caso, esa nueva tasación tiene generalmente como resultado una reducción del precio del 
inmueble, de modo que el banco, que ha dado la hipoteca por un valor muy superior, se queda con la 
vivienda pero le exige al deudor que liquide la diferencia más todos los intereses de la hipoteca. 
"Lógicamente, nadie acepta este trato", explica Alicia Pujol.  
 
A los extranjeros les queda la opción de desaparecer del país. Sin embargo, esa vía entraña sus riesgos 
porque la compra de deuda es hoy un negocio global y, por lo tanto, puede ocurrir que, de regreso a sus 
países, alguien llegue a su puerta para cobrar lo que dejaron sin pagar en España.  
 
A los residentes no les queda más que apretar los dientes y aguantar. Llegados a este punto se plantean 
alquilar las habitaciones del piso para que ayuden a pagar la hipoteca. "Pero ahí empiezan otros 
problemas mucho peores - explica Alicia-porque hay gente que ha metido dentro de su casa y en sus 
vidas a verdaderos enemigos, gente que no paga, o se comporta mal y contra los que la policía no puede 
actuar si no es con una orden judicial". Lo que parecía un remedio se convierte en un pesadilla. "Este 
problema es cada vez más común", explica Alicia.  

PEOR EL REMEDIO... 
Algunos optan por alquilar parte de su casa y la co nvierten en un infierno 

El director de Càritas se preguntaba ayer: "Hemos rescatado a los bancos, ¿pero quién rescata a los 
clientes?". 
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LA VANGUARDIA   
(Notícia publicada a l’Editorial a la pàgina 24. Di ssabte, 19 de desembre del 2009) 

Crisis y nueva pobreza  
Los datos de Càritas, entidad de la Iglesia católica con larga y acreditada trayectoria en labores sociales, 
son elocuentes: el 36% de las personas que han acudido durante el 2009 a las oficinas de esta 
organización en el área metropolitana barcelonesa lo ha hecho por primera vez, lo que indica que se trata 
de nueva pobreza, fruto del actual contexto de crisis económica y aumento del desempleo. En general, se 
trata de familias jóvenes (muchas de ellas monoparentales), con hijos pequeños, que han perdido el 
trabajo y no pueden hacer frente a las deudas. Inmigrantes y jóvenes constituyen el segundo grupo que 
recurre a la ayuda de Càritas, entre los cuales abundan las personas cuyo salario es tan bajo que no les 
alcanza para cubrir sus necesidades básicas. El tercer grupo, la llamada pobreza estructural, sigue 
estando formado mayormente por ancianos y mujeres viudas, a menudo en situaciones de soledad 
extrema, a merced de pensiones que no superan los 500 euros.  
 
La crisis, que afecta por igual a los ciudadanos del país como a los extranjeros sin regularizar, ha 
representado para Càritas atender un 11% más de personas que el año pasado y debe remarcarse que se 
trata de pobreza con tendencia a la larga duración. Este extremo apunta a la existencia de mayores 
obstáculos a la hora de retornar al mercado laboral y a la red de protección que se deriva del mismo. En 
este cuadro, el único dato positivo es la reducción de la alta velocidad con que creció el deterioro social en 
el 2008.  
 
El panorama que arroja el balance de Càritas es preocupante y debe invitar a la reflexión y a la corrección, 
sobre todo de las administraciones con responsabilidades directas en este campo. El informe dado a 
conocer por la entidad católica señala que un 20% de los que demandan ayuda han sido derivados de los 
servicios municipales y se detectan listas de espera de hasta cinco meses para los que solicitan ser 
atendidos por los servicios sociales. Es claro que los circuitos sociales que dependen de los poderes 
públicos son manifiestamente mejorables y que deben intentar adaptarse a las nuevas situaciones con 
mayor diligencia. Las necesidades se multiplican y los recursos destinados a cubrirlas son limitados, pero 
está en la mano de nuestros representantes políticos arbitrar medidas excepcionales ante una recesión 
que desborda todas las previsiones.  
 
Somos una sociedad desarrollada con herramientas estables de protección social. No obstante, la crisis y 
sus efectos amenazan con achicar los canales de solidaridad, extremo ante el cual todas las instituciones 
deben movilizarse coordinadamente de manera urgente.  
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AVUI  

(Informació publicada a la pàgina 2. Divendres, 18 d e desembre del 2009) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AVUI (Notícia publicada a la pàgina 33. Divendres, 18 de desembre del 2009) 

L'atur converteix en pobres parelles joves amb fill s 
Càritas Barcelona atén aquest any 50.000 persones, el 84% més que el 2007 | El 36% han acudit per 
primer cop a l'entitat | Una de cada tres viuen en habitacions rellogades.  
Sònia Pau 

Càritas tancarà l'any amb una xifra lamentablement històrica: 50.000 persones ateses a la diòcesi de 
Barcelona. Això vol dir que l'entitat ha hagut de donar suport a un 84% més de persones que el 2007 i a 
un 11% més que el 2008. Aquest augment de beneficiaris és el que ja s'anomena "la nova pobresa": un 
col·lectiu encapçalat per famílies joves, la gran majoria amb fills petits, que han perdut la feina per la crisi i 
es troben que no poden assumir les despeses d'habitatge i alimentació. 

"Tot i que hem habilitat una partida extraordinària de pressupost no arribarem a cobrir la demanda", va 
advertir ahir el director de Càritas, Jordi Roglà. El pressupost inicial era de 14 milions d'euros i, vista la 
situació, es va ampliar fins a 17 milions. A les ajudes econòmiques directes s'hi han destinat 1,8 milions 
d'euros, exactament el doble que fa dos anys. Han servit, segons van detallar els responsables de l'entitat, 
per pagar lloguers, relloguers d'habitacions, aliments, escoles bressol i menjadors escolars. 
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Aquests nous pobres signifiquen el 36% del total d'usuaris de Càritas, és a dir, persones que mai fins ara 
havien hagut d'acudir a una entitat social. Els perfils són diversos: llars on el cap de família s'ha quedat a 
l'atur, famílies que anys enrere havien necessitat ajuda puntual i que ara tornen a tenir problemes 
econòmics, treballadors amb feines precàries i sous de misèria. I també es manté una pobresa estructural, 
és a dir, persones de totes les edats, però sobretot grans, que intenten sobreviure amb pensions o 
prestacions socials per sota del llindar de la pobresa. 

"Estem en un moment que la crisi afectat totes les capes socials", va advertir la cap de gestió social i 
programes de Càritas, Mercè Darnell. Entre les persones que han de triar entre pagar el lloguer o anar al 
supermercat hi ha des d'autònoms fins a treballadors d'empreses que tanquen passant per petits 
empresaris. 

El 31% nascuts a l'Estat 

El balanç de l'entitat social permet fer un retrat de les persones que passen per més dificultats: augmenten 
les persones adultes (41% del total d'usuaris), tot i que es mantenen els menors (36%); la majoria són 
parelles amb fills (36%); el 31% han nascut a l'Estat i es detecta un creixement preocupant de les que 
viuen en habitacions rellogades (34,5%). 

Des del realisme més pur, Roglà adverteix que "ningú vol viure d'ajuts. Ens demanen feina, feina i feina". 
Pel que fa al futur, preveu "un 2010 i un 2011 semblants a l'any que s'acaba". 

 
"L'ajuda s'agraeix, però volem tenir feina" 
 

NOUS POBRES · La Carla i en Gerard ingressen 830 
euros al mes i en paguen 660 de lloguer EFECTE CRISI 
· Ell va perdre la feina de missatger i no té dret a l'atur 
SOLUCIÓ · Van acudir a demanar ajut a Càritas per 
primer cop poc abans de l'estiu. 

Sònia Pau 

Confien que demà serà millor que avui, però, realistes 
com són, diuen que no ho acaben de veure clar. A casa 
de la Carla, en Gerard i la petita Joana hi entren 830 
euros al mes, dels quals 660 són per pagar el lloguer.  

 

Els números són clars. Ara per ara només la Carla treballa en una empresa de neteja. En Gerard va 
perdre la feina de missatger per la crisi i no n'ha tornat a trobar. Són aquests "nous pobres" que entitats 
com Càritas alerten que estan creixent. 

Tenen 34 i 41 anys, mai havien tingut una economia per tirar coets -"però havíem anat trampejant la 
situació prou bé", especifica en Gerard- i ara necessiten ajuda de Càritas per arribar a finals de mes. 
"Evidentment si haguéssim sospitat que arribaríem a aquest punt, mai hauríem buscat tenir una filla", 
asseguren. La petita té només divuit mesos. "S'ha de menjar, hi ha vacunes per la nena que s'han de 
pagar... Vam veure que no podíem arribar a tot..." Hi va haver un moment que no podien pagar el lloguer i 
abans de l'estiu van fer el cop de cap i van decidir anar a l'assistent social. 

Ara reben un paquet d'aliments un cop al mes, una ajuda per al lloguer i menjar i productes d'higiene 
infantil del programa Proinfància de l'Obra Social la Caixa. "Esclar que s'agraeix, però el que volem és 
feina", insisteixen. No amaguen que arriba un moment que les dificultats econòmiques es converteixen en 
nervis i comporten problemes psicològics. "Tenim uns amics amb dos fills que estan a punt de fer-los fora 
del pis perquè no poden pagar la hipoteca", relata en Gerard, que espera que arribin temps millors que li 
permetin fins i tot poder tornar a fer classes d'escacs. 

El Gerard i la Carla només tenen 170 euros per 
passar el mes, si en descompten el lloguer. Càritas  
els ha d'ajudar a subsistir. PERE VIRGILI  
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EL PERIÓDICO DE CATALUNYA  
(Notícia publicada a la pàgina 34. Divendres, 18 de desembre del 2009) 
 
BALANCE DE LA ACTUACIÓN ANUAL DE UNA ENTIDAD DE APO YO A LOS NECESITADOS  

LA CRISIS DE LA VIVIENDA IRRUMPE ENTRE LAS 
PRIORIDADES DE CÀRITAS  
• LA MITAD DE LOS ATENDIDOS POR LA ONG VIVEN EN HABIT ACIONES REALQUILADAS EN BCN 
• EL 36% DE LOS USUARIOS DEL 2009 REQUIRIERON LAS AYU DAS POR PRIMERA VEZ 

HELENA LÓPEZ  
BARCELONA 
El problema de la vivienda se ha convertido en una de las 
principales preocupaciones del director de Càritas, Jordi 
Roglà, para el que la vivienda aparece como un factor 
nuevo en la actual crisis. ¿Es moralmente justo que una 
familia entregue las llaves de su casa al banco y este no 
enjuague la deuda, teniendo en cuenta los millones que el 
Estado ha inyectado en las entidades financieras?», 
preguntaba ayer al hacer balance de las actuaciones de la 
entidad en el 2009, en alusión a la diferencia entre el 
capital pendiente de amortizar en las hipotecas y el nuevo 
valor de las viviendas (a la baja), que hace que cada vez 
más familias pierdan su piso por no poder hacer frente a 
las hipotecas, pero sigan arrastrando una deuda 
millonaria.  

En la misma línea, la jefa de gestión social y programas de Càritas Diocesana de Barcelona, Mercè 
Darnell, denunció que está aumentando «de forma preocupante» el hacinamiento de las familias y los 
abusivos precios que se piden en la capital catalana y el área metropolitana por una habitación 
realquilada, que pueden llegar a los 400 euros. «El 50% de las familias atendidas por Càritas en 
Barcelona viven en habitaciones realquiladas», destaca Darnell. Otras, en cambio, deben alquilar 
habitaciones de sus viviendas (de alquiler o propiedad), para poder asumir los gastos. 

INCREMENTO DEL 88% / Entre enero y noviembre, Càritas ha atendido a 48.000 personas y prevé llegar 
a las 50.000 al cierre del año. Esta cifra supone un incremento de un 88% respecto al 2007 y de un 11% 
respecto al año pasado. De estas 50.000 personas, el 36% son nuevos pobres. Es decir, personas que es 
la primera vez que requieren de los servicios de la oenegé.  

Según Darnell, estos nuevos pobres acostumbran a ser familias (normalmente jóvenes con hijos 
pequeños) que hasta ahora trabajaban y podían asumir sus gastos, pero que se han quedado sin empleo 
o bien porque ha cerrado la empresa en la que trabajaban, o porque son autónomos que han tenido que 
cerrar sus pequeños negocios. «Muchos de los inmigrantes emprendedores que llegaron hace unos años 
y abrieron una tienda han tenido que cerrarla con la actual crisis. Ese es otro de los fenómenos nuevos 
con el que nos encontramos todos los días», argumenta Roglà. Y es que, como destaca el director de 
Càritas, «esta crisis, comparable a la de los 80, está afectando ya a todas las clases sociales, inmigrantes 
o no». En cuanto a la edad, Roglà cuenta con preocupación la tendencia «alarmante» al aumento del 
número de menores atendidos, que ya se sitúa en un 36%. 

Darnell aprovechó la presentación para denunciar los problemas que se encuentran los inmigrantes en 
situación irregular para acceder a los cursos de formación ofrecida por la Administración, una de las 
principales demandas de los usuarios, después de trabajo.  
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EL PUNT (Edició comarques barcelonines) 

(Portada. Divendres, 18 de desembre del 2009) 
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EL PUNT (Edició comarques barcelonines) 

(Notícia publicada a la pàgina 2. Divendres, 18 de d esembre del 2009) 

El 36% de les persones ateses per Càritas el 2009 n o havien 
anat mai als serveis socials  
La diòcesi de Barcelona ha cobert les necessitats d e 48.000 persones fins al novembre, un 

11% més que l'any passat 

18/12/09 02:00 - BARCELONA -  
VIRTUDES Pérez  
 
La tendència apuntada fa uns mesos s'ha acabat de 
confirmar. La crisi està colpint amb força les famílies 
i cada cop hi ha més gent que s'acosta per primer 
cop a Càritas per demanar ajuda. Són els «nous 
pobres», fonamentalment parelles amb fills que 
viuen de lloguer o immigrats en situació irregular que 
busquen feina. Ahir, Càritas Diocesana de Barcelona 
va fer balanç del 2009 fins al mes de novembre i va 
oferir una dada alarmant: el 36% de les 48.000 
persones ateses en aquest període no s'havien 
adreçat mai a un servei social ni públic ni privat. 
Càritas preveu que a final d'any haurà atès prop de 
50.000 persones, un 11% més que l'any passat i un 
84% més que el 2007. El 61% hi han anat per iniciativa pròpia i el 20%, derivats dels serveis socials 
públics. 
 
«Aquesta crisi ha trencat a moltes persones el fràgil equilibri en què vivien. Això comporta patiment 
emocional, ansietat, depressió i, en l'àmbit familiar, conflictes de parella i amb els fills.» El director de 
Càritas Diocesana de Barcelona, Jordi Roglá, va ser ahir contundent a l'hora de descriure la situació que 
estan vivint moltes famílies. Els «nous pobres» són autònoms, petits empresaris i comercials, «gent que 
es pregunta com pot ser que això els estigui passant a ells», en paraules de Roglá. Representen el 36% 
dels 48.000 casos atesos aquest any per Càritas Diocesana de Barcelona, amb més de 300 punts 
d'atenció oberts a Barcelona i les comarques del Baix Llobregat, el Vallès Occidental, el Vallès Oriental, el 
Garraf, l'Alt Penedès, part del Maresme i part de l'Anoia. 

La responsable de l'assistència social de Càritas a la diòcesi barcelonina, Mercè Darnell, va destacar que 
el 36% de les persones ateses aquest any són menors de 14 anys nascuts a famílies pobres que «si no 
millora la seva situació, poden patir-la tota la vida». Part d'aquests menors procedeixen de reagrupaments 
familiars d'immigrants que van arribar fa anys a Catalunya i que ara estan en situació d'atur o treballant en 
l'economia submergida. 

L'habitatge és un dels problemes prioritaris, juntament amb la falta de feina, per a la població atesa per 
Càritas. De fet, un 34,5% de les famílies ateses viuen en habitacions de lloguer i un 35,2% viuen en pisos 
on han hagut de rellogar alguna habitació per pagar el lloguer o la hipoteca. Roglá va proposar ahir que 
les entitats financeres «puguin articular fórmules per contribuir a pal·liar la situació financera de les 
famílies». 

Per origen geogràfic, un 31% dels atesos són de l'Estat espanyol, un 29% prové d'Amèrica Llatina i un 
26%, del Magreb, sent els marroquins la nacionalitat majoritària. «Tots coincideixen en una cosa: volen 
feina, no subsidis», destaca Roglá. 

Col·lapse dels serveis públics 

Roglá adverteix que els centres socials de l'administració pública estan a la vora del col·lapse i lamenta 
que no es dediquin tots els esforços econòmics necessaris a l'ajuda social, «com es va fer amb el rescat 
bancari». El director de Càritas entén que si hi ha una situació especialment greu és perquè «l'estat del 
benestar no ha fet els deures» i ha permès que fins i tot en temps de bonança «la pobresa s'hagi 
mantingut al voltant del 18%». 

Gent fent cua per recollir aliments aquest any a 

la parròquia Pompeia. Foto: ORIOL DURAN. 
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Càritas preveu que l'any vinent la situació es mantindrà perquè encara que «la virulència i la velocitat de la 
crisi tendeix a disminuir», en la majoria dels casos no es tracta només de poder trobar una altra feina. «El 
temps de recuperació serà llarg, perquè molta gent ha quedat molt tocada i haurà d'iniciar un altre cop el 
camí cap a la integració social», subratlla Roglá. 

Total de persones ateses des del gener al novembre:  48.048 persones  

Previsions fins a finals d'any: 50.000 persones 
Increment respecte l'any 2008: 11% 
Increment respecte l'any 2007: 84% 
Pressupost global: 14 milions d'euros 
Pressupost extra: 3 milions 
Pressupost destinat a ajuts econòmics: 1,8 milions, el doble que l'any 2007 

Edat de les persones ateses: 
Adults (41%) 
Menors (36%) 
Joves (20%) 
Gent gran (3%) 

Situació laboral: 
Atur (33%) 
En situació irregular i busca feina (23%) 
Té una feina no regularitzada (10%) 
Treballa (11%) 

Situació familiar 
Parelles amb fills (36%) 
Parella sense fills (5%) 
Persona sola (34%) 
Monoparental (15%) 

Lloc d'origen 
Estat espanyol (31%) 
Amèrica Llatina (29%) 
Magreb (26%) 

1,8 milions en ajudes 

Càritas Diocesana de Barcelona ha dedicat aquest any 14 milions d'euros a l'assistència social, amb un 
pressupost extra de 3 milions. D'aquest pressupost, l'entitat ha destinat 1,8 milions a ajudes econòmiques. 
Les principals partides per cobrir necessitats bàsiques han anat a pagar habitacions o habitatges de 
lloguer, cobrir necessitats alimentàries i pagar serveis relacionats amb l'educació dels fills, com ara 
escoles bressol, menjadors i llibres. Les demandes a Càritas per part de les famílies van des de la 
sol·licitud de feina i formació laboral fins un lloc per viure que puguin assumir o la cobertura de les 
necessitats més bàsiques, com ara l'alimentació, la roba i el pagament de rebuts. 
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EL PAÍS 
(Notícia publicada a la pàgina 34. Divendres, 18 de desembre del 2009) 

Un tercio de los asistidos por Cáritas este año son  nuevos 
pobres 

B. CAZORLA  - Barcelona - 18/12/2009  

El balance de la actividad de Cáritas en Barcelona y su área metropolitana durante 2009 arroja una de cal 
y otra de arena. Más de un tercio de los que acudieron a esta ONG cristiana en busca de ayuda, el 36%, 
lo hacían por primera vez. Son nuevos pobres que sufren especialmente la crisis. Por otra parte, el 
aumento del número de asistidos se ha frenado notablemente. Los asistidos fueron el 84% más que en 
2007, cuando sumaban 27.120 personas, pero sólo el 11% más que en 2008. Con todo, la ONG prevé 
batir su récord y llegar en 2009 a las 50.000 personas. 

 

Entre los nuevos pobres destacan las familias con hijos: este grupo fue el que más solicitudes formuló, el 
36%. Se trata en muchos casos de parejas jóvenes que acuden a Cáritas tras perder su trabajo como 
autónomos o tener que cerrar su pequeña empresa, explicó Mercè Darnell, encargada de asistencia social 
de la ONG. 

 

"Hay personas que vienen llorando, avergonzadas", contó Emilio, de 46 años, que ayuda en las tareas de 
la ONG. Es un pequeño empresario que tuvo que cerrar su negocio en 2008: se dedicaba al transporte de 
piezas de automóviles por Europa y la crisis le tocó de lleno. Padre divorciado y con tres hijos -dos 
adultos, también en paro, y otro de seis años-, recibe desde hace seis meses un subsidio y colabora con 
dos parroquias de Sabadell. "Es doloroso ver a la gente, pero gratificante ayudarles", explica. 
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ADN BARCELONA 

(Notícia publicada a la pàgina 2. Divendres, 18 de d esembre del 2009) 

El invierno más duro 
Caritas atiende a un 11% más de personas | Un terci o de los receptores recibe ayuda por 
primera vez en su vida 
 
Lluis Tusell Coloma  
 

Pese a que el frío ha llegado hace pocos días, para miles de personas este va a ser el invierno más duro 
de sus vidas. La crisis se está llevando por delante los proyectos familiares y laborales de la gente. Esto 
es lo que hay detrás de las grandes cifras, como las que ayer ofreció Cáritas. 

Esta entidad cristiana de ayuda social ha atendido en Cataluña en lo que llevamos de año a 48.000 
personas, y previsiblemente alcanzará las 50.000 cuando acabe el año. El aumento es del 11% en 
comparación con 2008, y del 84% en relación a 2007. "Es cuando empezamos a notar la crisis", explicó 
ayer Mercè Darnell, jefa de gestión social de Cáritas. El director, Jordi Roglà, reconoció que estas cifras 
son "lamentablemente históricas".  

De los atendidos, el 36% han sido menores. El 24% estaban en España en situación irregular, el 33% no 
tienen trabajo y un 31% han nacido en España.  

La vivienda, nuevo factor  

Para alcanzar estos niveles de pobreza ha tenido que caer en ella gente que hasta ahora llevaba una vida 
más o menos cómoda. Y es que el 36% de los so licitantes era la primera vez que pedían ayuda. "Son los 
nuevos pobres", explica Darnell, que apunta al paro y a la vivienda como las principales problemáticas.  

El factor de la vivienda es nuevo", explica Roglà, que se muestra crítico con los bancos que exigen 
compensaciones por la pérdida de valor de los inmuebles, cuando los propietarios que no pueden hacer 
frente a sus hipotecas los devuelven. Sobre el paro, insiste en que la gente "no quiere subsidios, quiere 
trabajo".  

Para el director de Càritas es preocupante estar "afrontando una crisis sin haber reducido los índices de 
pobreza durante los años de bonanza" y cuestiona si "los medios que se tienen son los que corresponden 
a un estado del bienestar".  

Cáritas ha invertido este año 17 millones de euros, de los que el 18% proceden de la Administración y el 
resto de donaciones. Para Roglà, el año pasado se trató de "solidaridad y este, de generosidad".  
 

EL APUNTE 

Cuatro meses de cola para ser atendido  

La "saturación" de los servicios sociales tiene un ejemplo muy gráfico. En una localidad del área 
metropolitana, a una persona que solicitó ayuda en noviembre se la ha citado para el mes de marzo, fecha 
en que se le dará hora para ser atendida por un trabajador social. La persona afectada contactó 
posteriormente con Cáritas, que explicó ayer este caso a modo de ejemplo. Según relataron, en la 
recepción de los servicios sociales se jerarquiza caso a caso según la urgencia.  

 

 

 

 

 



 14 

 

20 MINUTOS 

(Notícia publicada a la pàgina 4. Divendres, 18 de d esembre del 2009) 

Los servicios sociales se desbordan ante el alud de  nuevos 
pobres 

Están dando citas para marzo.  
El extrarradio concentra a más solicitantes de ropa , comida y piso.  
Càritas ha atendido a 50.000.  
 

N. BONET. 18.12.2009 

Los servicios sociales de Barcelona están desbordados por el incremento de personas que solicitan ayuda 
básica, como ropa, alimento o vivienda debido a los efectos de la crisis. Las áreas que concentran a más 
personas que no cuentan con recursos son los barrios del extrarradio de las grandes ciudades del área de 
Barcelona, además del centro de la capital. 

Casos como el de una familia que ha sido citada para el próximo marzo, para que se le asigne una 
reunión con un asistente social, no son una excepción. Pese a que ayuntamientos y Generalitat han 
incrementado los recursos económicos y humanos destinados a los servicios sociales, las listas de espera 
están a la orden del día. 

Durante este año, Càritas Diocesana de Barcelona ha atendido a cerca de 10.000 personas derivadas 
desde los servicios sociales. «Atendemos a la gente durante el tiempo de espera», aclaraba ayer la 
responsable del área de programas y servicios de Càritas Diocesana de Barcelona, Mercè Darnell. En 
otros casos acuden a esta entidad sin ánimo de lucro porque «lo que reciben es insuficiente», añadía 
Darnell. 

Desde CC.OO., la responsable de integración social, Asun Franquesa, exponía que «todo está saturado, 
pese a que se ha aumentado el número de profesionales» dedicados a este ámbito y lamentaba que «se 
tendría que haber invertido antes», en época de bonanza económica. 

En tan sólo este año, Càritas Diocesana de Barcelona ha atendido a 50.000 personas, un 11% más que 
en 2008. Un 36% eran menores de edad (18.000 niños) y un 20%, jóvenes (10.000). 
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QUÈ! BARCELONA   
(Notícia publicada a l’edició digital. Dijous, 17 d e desembre del 2009) 

Cáritas atenderá a 50.000 personas en 2009, un 11% más 
que el año pasado 
Cáritas atendió entre enero y noviembre de 2009 a 4 8.00 personas en las diócesis de Barcelona, 
Terrassa y Sant Feliu de Llobregat, y prevé acabar el año con 50.000 usuarios, cifra 
"lamentablemente histórica" y que supone un aumento  del 11% respecto al año anterior, según 
explicó hoy el director de Cáritas Diocesana de Bar celona, Jordi Roglà. 

BARCELONA, 17 (EUROPA PRESS)  

Cáritas atendió entre enero y noviembre de 2009 a 48.00 personas en las diócesis de Barcelona, Terrassa 
y Sant Feliu de Llobregat, y prevé acabar el año con 50.000 usuarios, cifra "lamentablemente histórica" y 
que supone un aumento del 11% respecto al año anterior, según explicó hoy el director de Cáritas 
Diocesana de Barcelona, Jordi Roglà.  

En rueda de prensa para presentar el balance de este año, la encargada de gestión social y programas de 
la entidad, Mercè Darnell, detalló que el 36% de estas personas fueron atendidas por primera vez y no 
habían tenido un contacto previo con la entidad. El 61% acudió por iniciativa propia y el 20% fue derivado 
por los servicios sociales públicos.  

Por edades, el 41% son adultos, aunque ha crecido considerablemente la cifra de menores, que ya 
asciende al 36% del total, que se completa con un 20% de jóvenes y un 3% de personas mayores. La 
mayoría de ellos son parejas con hijos (36%) y personas solas (34%), aunque, según explicó Darnell, 
cada vez acuden menos personas solas y más familias. Entre todos los colectivos destaca el de madres 
solas con hijos a cargo, que supone un 15% del total.  

El 35,2% de ellos tienen una vivienda de alquiler, el 34,5% viven en una habitación alquilada --en 
ocasiones una familia entera en este espacio-- y el 13% tiene una casa de propiedad. Darnell alertó que 
en el caso de Barcelona y ciudades limítrofes, como Santa Coloma de Gramenet, las personas que viven 
en habitaciones alquiladas superan el 50%.  

Lamentó que está aumentado "de forma preocupante el hacinamiento" en las viviendas, y señaló que 
muchos de los que tienen una vivienda en alquiler o en propiedad se ven obligados a alquilar una de sus 
habitaciones para hacer frente a los pagos de la hipoteca o del alquiler.  

Continúa la tendencia al alza de personas españolas que necesitan ayudas (31%) y ente los inmigrantes 
los colectivos mayoritarios son los que proceden de América central y del sur (29%) y marroquíes (26%).  

IRREGULARES  

En cuanto a su situación documental, el 26% son irregulares, el 25% tiene DNI, el 22% tiene autorización 
de residencia y trabajo, y el 14% sólo de residencia, algo que para Cáritas supone una dificultad ya que 
estas personas no pueden acceder al mundo laboral regulado. De hecho, el 33% está en paro, el 23% es 
irregular y busca trabajo, el 11% trabaja --aunque en muchas ocasiones con precariedad y contratos 
temporales-- y el 10% se dedica a ocupaciones no regularizadas.  

Los perfiles mayoritarios continúan siendo familias que viven en habitaciones con precios abusivos, 
menores que pasan muchas horas sin la figura paterna, personas 'sin techo', mujeres extranjeras que se 
ven obligadas ahora a buscar trabajo porque sus maridos se han quedado en paro y personas con 
problemas de salud. Darnell alertó de que la crisis económica está comportando un deterioro de la salud 
física y mental de la gente, porque aumenta el sufrimiento y la angustia.  

Se está incorporando un nuevo perfil de hombres de entre 40 y 50 años que habían iniciado un negocio y 
que ante la crisis se ven obligados a cerrar.  

Roglà reclamó a las administraciones que "pongan los recursos a la altura de la octava potencia mundial 
que es España". Desde Cáritas explicaron el caso de una persona que ha acudido a los servicios sociales 
públicos, dentro del área de Barcelona, y que le han dado hora para el 21 de marzo, reunión en la que le 
darán hora con el trabajador social para más tarde.  

El director de Cáritas auguró que tanto 2010 como 2011 serán "muy parecidos" a este año y el pasado. 
Reconoció unos pequeños "brotes verdes", como que el deterioro de la situación no se da a la misma 
velocidad que antes y que la gente ha pasado de ser solidaria a generosa, pero recordó que, aún así, la 
situación es muy grave y las familias acumulan problemáticas que no se resolverán en poco tiempo. 
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QUÈ! BARCELONA  (Notícia publicada a l’edició impresa. Divendres, 18  de desembre 
del 2009)  


